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CORONKARI SE UND DAS TEK

Wir alle sind mit der Bewadltigung der durch das Coronavirus ausgeldsten Krise beschafbgt
Corona-Kompass @wif-Consulting GmbH dwif) formuliert hierfur richtungsweisencde Fragen und
prasentiert auchschon erste Faten und Antworten fur die BrancheDas dwifstellt hierzu fest:

Die Nachfrage bricht ein, Existenzen stehen auf dem Spiel, ein Ende ist r@bsehbar. Wie grol3 die
Verluste an Nachfrage, Umsatzen und Einkommen sein werden, wird sich erst allmahlich heraus-
stelleng auch fir den Tourismusstadort LibeckTravemiinde

Fest steht, die Tourismusbranche trifft es extrem hart und sie wird eine lange Erholungsphase be-

ndtigen. Wir alle fragen uns, wie wir die Rickgange quantifizieren und dartber in internen Gremien

oder der Offentlichkeit berichtenkonnen: Trifft es uns harter als andere, genauso stark oder kom-

men wir vielleicht glimpflicher davon, weil unsere kreativen Gegenmaf3nahmen die Folgen abfedern?

Leidet der Ubernachtungstourismus starker als der Tagestourismus? Wie sehr trifft es die einzel-

nen Segmente der Freizeitwirtschaft? Zu all diesen Fragen kann momentan noch keine verlassliche
Auskunft gegeben werden. Die LTM wertet momentan verschiedene Quellen aunsl tauscht sich

in ihren Netzwerken aus. Erst im Verlauf der nachsten Wochenund Moeat k 6 nnen [ ver | &s:
chel Aussagen zum Abschluss Haushaltjahr 2020 wund
werden.

Stand heute ist:

Aufgrund aktueller Einschatzungen der Branchgehen wirdavon aus, dass wir in Liibeck und Tra-
vemunde algeweilszwei stark vom Segment Kurzreise und Tagestourismus profitierende St&dte
und Kistendestination zunachst einmal grundséatzlich gute (bessere) Voraussetzungen haben, nach
der Krise vergleichsweise zugiin die Phase der Regeneration einzutreten. Gleiches gilt fir das
Thema Geschaftsreisen, nicht jedoch fur das Kongressgeschatft. Wie grol3 die Nachfrage tatsachlich
sein wird und vor allem wann wir mit einem Ende der Krise und dem Start der Regeneratioh-rec

nen kénnen, ist heute noch vdllig offen. Auch kann erst zu einem spateren Zeitpunkt beuinet-

den, wer und wie viele der touristischeheistungdrager:innenaus Beherbergung, Gastronomie,
Einzelhandel, Kultur und Freizeit die Krise Uberstanden habeiVas es dann in jedem Fall braught

ist eine klare Bilanz der Folgen der Coronakrise auf den Tourismus. Dabei missen insbesondere die
Resilienz der Branche, neue Trends sowie eine ggf. veranderte Akteurslandschaft betrachtet wer-
den.

Fur den Tourismusstandrt gilt es sicham Rat der Expert:innen zu orientieren, sich auf die eigenen
St arken und die Empathie Libecks zu konzentriere
aufzustellen. Dabei sind die im Rahmen des TEK 2030 erarbeiteten Inhalte nichdadét. Vielmehr

ist eswichtig und richtig, an der herausgearbeiteten Qualitatsstrategie festzuhalten, die darauf zielt

1 dwif 2020: https://www.dwif.de/news/item/corona-kompass.html (Stand 06/04/2020)
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insbesondere wertschopfende, solvente Gastegruppen zu erreichen. Dem Abdriften in eine Quanti-
tats- oder gar Preisdumpingstrategie wird nbedingt abgeraten. Die SchllisselmaZnahmen behal-
ten demnach auch aus heutiger Sicht ihre Giltigkeit und sollten nach der Kriseder auch schon
vorbereitend, wenn das ressourcentechnisch denkbar i§in die Umsetzungozw. Vorbereitung

gehen. Denn geradénvestitionen im Tourismuszahlen auf die direkte Wertschépfung mit nicht
exportierbaren Arbeitsplatzeng auch und insbesondere fiir kleirund mittelstandische Unterneh-
mer:innengvor Ort ein. Dartiber hinaus gilt es die Phase der Krise ruhig und besonnepesaktiv

zu begleiten, ohne die langfristigediele aus dem Blick zu verlieren. Hier bandie stadtische Ver-
waltung mit ihren Fachbereichersowie auch die LTM, digVirtschaftsforderung und viele weitere
Partner:innenzigig unterstitzende operative Mafl3nalmen eingeleitet bzw. umgesetzt.

Was bedeutet das fir unseren laufenden TERrozess? Dieser befand sich zum Beginn der Krise
inhaltlich schon auf der Zielgeraderbas TEK 2030ist deshalbwie geplant fertiggestelltworden
und wird nun eine wichtigeRichtschnurfur alle an demweiteren Tourismuszukunft Libecks und
TravemuindesBeteiligten. Als solchessoll esmit den privaten und 6ffentlichen Tourismusak-
teur:innen sowieden politischen Entscheidungstrager:innen dieser StadniDialog umgesetzt und
wo notig weiterentwickelt werden.
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UNSER TOURI SMUSENKWNEZEPUN
LUBECK. TRAVEMUNDE 203

Mit dem Tourismusentwicklungskonzet Libeck.Travemiinde (im FolgendeMEK 2030) sind eine
Tourismusvision fur Lubeck und Travemunde uran klares Handlungskonzept erarbeitetvorden.
Die Tourismusvision mit ihren Leitlinien legt den Rahmen fir die kiinftige Tourismusentwicklung
sowieden Zielkorridor fiir 2030 und zum Teil darliber hinaus fest. Mit dieser Tourismusvisigrei-
fen wir die wichtigen Zukunftstrends und-entwicklungenauf. Dies sindvor allem die Herausforde-
rungen durch den Klimawandel, deBedarf an Tourismuslenkung angesichts eines anhaltenden
Nachfragewachstumsder Fokus auf Qualitatssteigerung fir mehr Wertschdpfung undie na-
wendigeBeriicksichtigung der Interessen der Einwohner:innen fur eine ganzheitliche und nachhal-
tige Tourismusentwicklung. Insgesamterlagert sichder Fokusvon der quantitativen Wachstums-
orientierung hin zu einem ganzheitlichen, wertschopfenden Destinatismanagement, das auf eine
breiten Akzeptanz der 6rtlichen Blrger:innen und der Branche fulit. Der dialogorientierte, transpa-
rente Prozess bei der Erstellung des TEK wird auch in Zukunft wegweisend fur das Handeln und die
handelnden Akteur:innen im Tourismsi sein. Wir danken allen Beteiligten fiihre wertvollen Im-
pulse, kritischen Gedanken und frischen Ideen fir die Tourismuszukunft Libeck und Traveminde
und freuen uns auf die gemeinsame Umsetzung.

Burgermeister Jan Lindenawnd Wirtschaftssenator Sven SchindlerHansestadt Liibeck
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Wer einenumfassenden und fundierten Einblickekommen mochte, dem sei dagsamteTouris-
musentwicklungskonzept Libeck.Traveminde 2030 muLesenempfohlen. Fir einenschnellen
Uberblick tiberdasKonzeptsind die folgenden Inhaltebesonderswichtig:

Analyse:
Wirtschaftsfaktor (11.2.), Bilanz TEK 2010 (IV.) &
Zukunftstrends (V)

ourismusvision & Strategie (V1)

FAQ's (Anhang TEK 2030)
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Nach rund 10 Jahren stellt sich die Hansestadt Libeck erneut der Suche nach strategisGhan-
tierung. Dies erfolgt in Kontinuitat mit der bisherigen Entwicklung, derdie Startpunkte der Fort-
schreibung der Tourismusentwicklung bilden unsérourismusentwicklungskonzept von 2010ind

die Wachstumsstrategie 2020+Die 2009 initiiert ressortlibergreifende Markenarbeit mit dem
Erfolgsmuster der Marke Lubeclals wichtigem Meilenstein und die daraus abgeleiteten bzwei-
terentwickelten Markenstrategien fur die Kernstadt Libeck mit der Altstadtinsel und die Ostsee-
strategie fur das Seebad Travemuinde fuiggten von Beginn an als touristischer Orientierungs-
rahmen. Daneben flossen zahlreich&adtische Fachplanungewie v.a. der Rahmenplan Innenstadt
fur Lubeck und seine Altstadt, der Hafenentwicklungsplan, das Mobilitatskonzept fir Travemiinde,
der 4. regiorale Nahverkehrsplan, das Klimaanpassungskonzept, die Planungen des Kulturmana-
gements u.v.a.m. aus Perspektive der Stadtentwicklung in die Abstimmung von Handlungsfeldern
und Erarbeitung von Malinahmen ein. Das TEK 2084 in dengesamtstadtischenProzess
ILUBECK:lilberMORGEN integriert und wurde in Abstimmung zu weiteren tourismusrelevanten
Planungen entwickelt, sodass optimale Synergien entstehen und die Aktivitdten in eine gemeinsam
getragene Entwicklung der Stadt minden.

Das hier vorgelegte TEK 2030 fuf3t auf einer fundierteAnalyseund entstand in einer breit ange-
legten Kommunikationsphasemit vielen Libecker und Travemunder Akteur:innen sowie im Aus-
tausch mit der Stadtgesellschaft, um dikzeptanzder gemeinsam erarbeiten Ergebnisse sicher-
zustellen.

Im Ergebnis bildet dag ourismusentwicklungskonzept Lubeck.Travemiinde 2030 (TEK 203dén
Rahmen fir die Tourismusentwicklung in Liibeck und Travemiinde in den nachsten 10 Jahren. Es
richtet sich dabei nicht nur an die Brame und Tourismusakteur:inneraus Wirtschaft, Politik und
Verwaltung im engeren Sinne, sondern bezieht bewusst viele weitere Akteur:innen des Wirt-
schafts- und Wissenschaftsstandorts, der Stadtgesellschaft und der Offentlichkeit ein. Als Quer-
schnittsaufgabedefiniert das TEK Schnittstellen und benennt Anforderungen aus dem Tourismus
in die anderen Bereiche hineiwie z.B. die Stadtplanung, die Wirtschaftsférderung, den Kultursek-
tor, Verkehr u.v.a.mund versteht sich als gesamtstadtische Handlungsmaxime ziinKigen Tou-
rismusentwicklung.

Das TEK 2030 wurde seitens derlansestadt Liibeck KIL), Fachbereich 2 in Auftrag gegebeg die

Federfuhrung des ErstellunggdAbstimmungsprozesses obliegt dekiibeck und Traveminde Mar-

keting GmbH(LTM). Die Finanzierung erfait tber Mittel der HL (Fachbereich 2, LTM und Kurbe-

trieb Travemuinde) und did=6rderung im Rahmen des Landesprogramms Wirtschaft (LPW) aus
Mitteln der Gemeinschaftsaufgabe T Verbesserung d
des Européischen Fonddif Regionale Entwicklung (EFRE) sowie aus Landesmitteln.
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Strategische und ressorttibergreifende Prozesssteuerung

In allen Phasen deErarbeitungsprozessesvurden maoglichstvielerelevante Akteur:innen der
Stadtgemeinschaftder Verwaltung sowie des Wirtschaftsstandortsund der Branche mit ihren
Vorstellungen und ihrem Knowhow eingebunden. Damit konnte zum einen wertvollek

in den Prozess einflieRen, zuanderen sollten die Akteur:innen bereit&riihzeitig
fur die spatere Umsetzung der Ergebnisse des TEK 2030 sensibilisiert werden.

An der Steuerung des TEK 2030 Prozesses waren alle, den Tourismus beriihrendenibexeiiche,
Gesellschaften und Betriebe der sidtischen Verwaltung durch einen ressortiuibergreifendes
beteiligt (Liste der Teilnehmer:innepsiehe Anhang). Somiiel3 sicheine sehr enge Ab-

stimmung und die Bertcksichtigung touristischer Belange mit allen fiir den Tourismus relevanten
stadtischen Planungen erreichen. Das TEK 2030 wird damit dei des Tou-
rismus und den Anforderungen als eine Leitbkonomie der Hansestadt in besonderem Mal3e ge-
recht. Uber die zusétzliche Begleitung des Prozesses durch derf

konnten auch die politischa (Fach)Vertreter:innen friihzeitig in den TEK Prozess einge-
bunden und Impulse zur fachlichen Ausrichtung des Gutachtens, aber auch des-PEizesses
selbst eingebracht werden

In insgesamt dreitzungen des Steuerungskreises fielen jeweils die wichtigen Richtungsentschei-
dungen: die Strukturierung und Steuerung des Prozesses, die Evaluation deStahdes und die
Auswahl der Handlungsfelder sowie die Formulierung einer Tourismusvision fur Libeck und Tra-
veminde.Eine interne KlausurtagungschlieBlichkomplettierte die intensive Grenienarbeit im
Rahmen desGesamtprozesses(SchlisselmalRnahmen)
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