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Evaluation
Elternzufriedenheit mit dem Ganztag an Schule

2023

Hansestadt LUBECK *

Teilnahme der Schulen

Riicklauf:
Wieviel Prozent der Eltern der Ganztagskinder haben « Riickmeldungvon 36
teilgenommen? Standorten; 3 Standorte
ohne Teilnahme
weniger als 10% Teilnahme,

10 Schulen 30% oder « 1.057 Bégen fiir 1.288
mehr Kinder = 27% der betreuten
Teilnahme, Kinder (von 36 Standorten)
13 Schulen
+ 9% der Bogen ohne
Schulangabe
+ 20 von 39 Standorten
nahmen in gréBerem
Umfang teil (51%)
«+ Ausfihrliche, individuelle
Auswertung fiir 20
Standorte moglich
10-19% Teilnahme,
9 Schulen 20% bis 29% Teilnahme;
7 Schulen
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Stichprobe

Im Schnitt gehen 1,1 Kinder der Familien aktuell in der Betreuung
Das élteste Kind ist im Schnitt seit (iber zwei Jahren in der Betreuung.

.

.

Aus 84 % der Familien haben schon Kinder an AGs teilgenommen.
Aus 80 % der Familien waren schon Kinder in der Ferienbetreuung.

Riicklauf von ca. 35 % der DaZ-Kinder im Ganztag
Rickmeldungen DaZ verteilen sich auf verschiedene Schulen

.

.

Rucklauf von ca. 78 % der Familien mit Kindern mit Forderbedarfim Ganztag an
Regelschulen
Riickmeldungen Kinder mit Férderbedarf verteilen sich auf verschiedene Schulen
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Grunde fur Teilnahme an Betreuung

Teilnahmegriinde

51. weil ich / wir berufstatig bin / sind. 38
55. weil es dort andere Kinder trifft. 375
52. weil es dort seine Freizeit sinnvoll gestaltet. 2,8
54. weil es dort gute AGs besuchen kann. 2,8
53. weil es dort gut geférdert wird. 2,6
56. weil es sein Wunsch war. 2,5

59. weil es dort Hausaufgaben machen kann. 25

58. weil es dort ein warmes Mittagessen

bekommt. 22

57. weil es Lehrkréfte / Erzieher:innen empfohlen

haben. k=

1,0 15 2,0 25 30 35 4,0
1 = trifft nicht zu 4 = trifft zu
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Hauptgriinde:
+ Berufstatigkeit der Eltern

+ Kontaktzu anderen
Kindern
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Zu welchen Themen wurde befragt?

. Wohlbefinden und Férderung der Kinder

. Struktur

. Gebaude und Raume

. Beschaftigung am Nachmittag, freie Spielangebote
AGs

. Ferienbetreuung

. Mitarbeiter:innen

. Information, Austausch und Mitbestimmung

. Mittagessen

= © O N O VA WN

0. Lernzeit/ Hausaufgabenbetreuung
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Ergebnisse der einzelnen Standorte

Alle Standorte haben, soweit auswertbar, mindestens Werte von 2,7 - liegen also im positiven
Bereich!

Zum Teil gibt es standortspezifische Herausforderungen (wie Raumknappheit), die sich auf die

Bewertung auswirken.
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Bewertung nach Themenblécken:

Welche Aspekte wurden am besten bewertet?

(je hoher der Wert, desto positiver die Bewertung)

4. Beschaftigung am Nachmittag, freie
Spielangebote

2. Struktur
7. Mitarbeiter:innen
6. Ferienbetreuung
1. Wohlbefinden und Forderung der Kinder
3. Gebdude und Rdume
5. AGs
8. Information, Austausch und Mitbestimmung
9. Mittagessen
10. Lernzeit/ Hausaufgabenbetreuung
27

1= stimmt gar nicht;

ag an Schule 20:
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33
32
32
31
3,0
3,0

3,0

28 29 30 31 32 33

Gute Gesamtbewertung:
Im Schnitt wurden alle

Themen mit mindestens
,Stimmt eher” bewertet!

Hochste Bewertungen:

+ Beschaftigung und freies
Spielen

Struktur
Mitarbeiter:innen

Verbesserungsbereiche:

+ Hausaufgabenbetreuung

+ Mittagessen

+ Information und
Mitbestimmung

34 35

4 = stimmt ganz genau

Hansestadt LU

Lob: Das trifft genau zu! (Einzelaussagen)

Trifft genau zu!

36. Informationen (z.B. Termine, SchlieBungen)
werden zeitnah an die Eltern weitergegeben.

17. Die Kinder sind haufig genug im Freien.

16. Es gibt ausreichend Gelegenheit fiir freies
Spielen.

38. Uber wichtige Dinge werden wir schriftlich
informiert.

35. Bei Fragen oder Schwierigkeiten habe ich
Ansprechpersonen.

6. In der Betreuung gibt es klare Regeln.

29. Die Betreuer:innen sind zugewandt, offen und
freundlich.

B>
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3,6

Kommunikation wichtiger
Informationen/Termine

Viel freies Spiel und Spiel
im Freien

Zugewandtes Personal und
Ansprechpersonen (hierzu
viele offene Anmerkungen)

Klare Regeln

27
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Verbesserungsmaoglichkeiten: Information, Austausch und
Mitbestimmung

+ Informationsweitergabe ist gut: SchlieRzeiten, Termine etc.

» Guter Austausch und Ansprechpersonen bei Fragen und Problemen.

Aber:

« Eltern kennen ihre Beteiligungs- und Mitwirkungsmoglichkeiten oftmals nicht.

< Es finden nicht an allen Standorten (ausreichend) Elternabende statt.

Das trifft eher nicht zu!

40. Ich habe Méglichkeiten zur Mitwirkung und Beteiligung im I

Ganztag.
37. Es finden regelmaRig Elternabende der Betreuung statt. | R AR AR

1,0 2,0 3,0 4,0
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Verbesserungsmoglichkeiten: Mittagessen

« Tischkultur meist vorhanden.
* Genug Trinkmoglichkeiten.
Aber:

» Verbesserungswiinsche vor allem bzgl. der Qualitét des Essens.

Freie Anmerkungen
Mittagessen schmeckt den Kindern nicht (!),

zu wenig (1),

nicht kindgerecht,

ungesund,

Es ist nur bedingt méglich, eigenes Essen mitzubringen.

fehlende Flexibilitat bei der Inanspruchnahme
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Verbesserungsmaoglichkeiten: Lernzeit/Hausaufgaben

Positive Riickmeldung:
« Kinder werden gut betreut und unterstiitzt.
« Es gibt genligend Zeit.

Freie Anmerkungen
* nur Aufsicht, keine Betreuung
« Kinder kommen ohne HA nach Hause

+ Raume (fehlender Riickzug, Lautstarke)
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Fazit

+ Lob:
+ Beschaftigung und freies Spielen: Viel freies Spiel und Spiel im Freien
+ Struktur: Klare Regeln
+ Mitarbeiter:innen: Zugewandtes Personal; Ansprechpersonen bei Fragen vorhanden
+ Kommunikation wichtiger Informationen/Termine klappt gut

« Mégliche Verbesserungsbereiche allgemein:
+ Beteiligungs- und Mitwirkungsmoglichkeiten fiir Eltern; Elternabende
+ Hausaufgaben/Lernzeit: Wunsch nach mehr Betreuung/Hilfe/Kontrolle; Ruhe

* Qualitat des Mittagessens: Menge, Geschmack, gesunde Zutaten; Flexibilitat bei der
Inanspruchnahme des Essens/eigenes Essen

« Standortspezifische Auswertung sinnvoll, u.a.
+ Raume (zu wenig, fehlender Riickzug, Lautstarke)
+ Schulhof (Gestaltung, fehlender Schatten)
+ Personal (zu wenig)
+ Angebot (fehlende AGs; zu wenig Programm/ Ausfllige in Ferienbetreuung)
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