Hansestadt LUBECK =

Auszug aus der Niederschrift
der 52. Sitzung des Hauptausschusses vom 26.05.2026

offentlich:

TOP 3.2.2. Antwort auf Anfragen des AM Schulte-Ostermann (GAL) im Hauptaus-
schuss zu Ausfallen und technischen Problemen mit dem CO2-Cockpit (Dash-
board) fiir die Liibecker Schulen

20/0139 zur Kenntnis genommen

Gemeinsame Beratung von TOP 3.2, 3.2.1, 3.2.2 und 3.4.

Wortmeldungen: AM Schulte-Ostermann, der Burgermeister, stellv. AM Dr. Lengen, der Vor-
sitzende.

+++

AM Schulte-Ostermann weist die Antwort als sachlich unzutreffend zurtck. Sie bittet um die
Beantwortung der folgenden Fragen:

1. Bis zu welchem konkreten Zeitpunkt wird der nachweislich vorliegende Fehler bei der
Schwellenwert-Zuordnung der ppm-Werte zu den Ampelfarben in den Grafendarstellungen
der Kacheln final - also auch systemseitig fur alle Kacheln im System - behoben sein?

2. Bis wann werden die massiven Datenausfalle von Sensoren ganzer Schulen im Dash-
board vollstandig behoben sein - sowohl bei tatsachlichen Hardwareproblemen vor Ort als
auch in den Fallen, in denen bereits an den Server der Stadtwerke Lubeck Ubermittelte Mess-
daten aufgrund von Verarbeitungs-, Abfrage- oder Anzeigeproblemen nicht im Dashboard er-
scheinen?

3. Wurden aufgrund der seit Dezember 2024 andauernden Fehler im Dashboard die ver-
traglich vereinbarten Service-Level-Agreements gepruft und Vertragsstrafen gegentber dem
Dienstleister geltend gemacht? Wenn nein, aus welchen Granden nicht?
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