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► Nr.  VO/2019/07947
öffentlich

Lübeck, 24.07.2019
Bericht 
Verantwortliche Bereiche:
4.041 - Fachbereichs-Dienste

Bearbeitung: Klaus-Peter Jürgensen (E-Mail: klaus-peter.juergensen@luebeck.de Telefon: 
122-7562)

Umfrage zur Zufriedenheit der Eltern mit der Qualität der Kinderta-
gespflege in der Hansestadt Lübeck
Beratungsfolge:
Datum Gremium Status Zuständigkeit

05.08.2019 Senat Nichtöffentlich zur Senatsberatung
22.08.2019 Jugendhilfeausschuss Öffentlich zur Kenntnisnahme

Anlass:

Verfahren:
Beteiligte Bereiche/Projektgruppen:
Ergebnis:

Beteiligung von Kindern und Jugendlichen Ja
gem. § 47 f GO ist erfolgt: X Nein
Begründung: Die Umfrage richtete sich an die Eltern.

Die Maßnahme ist: neu
X freiwillig

vorgeschrieben durch:  

Finanzielle Auswirkungen: X Nein
Ja (Anlage 1)

Bericht:
Im Februar 2019 hat der Fachbereich 4 mit Unterstützung durch die Verbundpartner Kinder-
tagespflege eine Umfrage zur Zufriedenheit der Eltern mit der Kindertagespflege durchge-
führt.
Es wurden alle Eltern von Tagespflegekindern angeschrieben, insgesamt wurden Anfang 
Februar 1.083 Fragebögen versandt. Die Rückgabe wurde bis Ende Februar 2019 erbeten. 
470 Eltern beteiligten sich an der Umfrage, das entspricht einer Rücklaufquote von rd. 43 %.
Das Ergebnis der Umfrage ist als Anlage beigefügt.
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Anlagen :
Elternumfrage Kindertagespflege

Senatorin Kathrin Weiher
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