Vorstellung im Schul- und Sportausschuss am 18.01.2018 (Christiane Alvarez, Bereich Schule und

Sport):

Modernisiertes Familien- und Bildungsportal

Seit dem 12.12.2017 ist das modernisierte Familien- und Bildungsportal online. Damit vollzieht der
Fachbereich Kultur, Bildung, Jugend und Sport einen ersten Schritt im Zuge der Modernisierung des
gesamtstadtischen Auftritts.

Unter www.bildung.luebeck.de oder www.familie.luebeck.de finden Biirgerinnen Informationen zu

Bildung (inkl. Freizeit/Vereine, Kultur, Wissenschaft), Beratung und (finanziellen)
Unterstlitzungsmoglichkeiten fiir alle Lebensphasen und speziell fiir Familien.

In Analysen und Befragungen von Nutzerinnen und Multiplikatorinnen (z.B. Beraterinnen) wurden
die umfangreichen Inhalte des Portals gelobt. Aufgrund des zunehmenden Umfangs und technischer
Veranderungen wurde eine Modernisierung notig. Die Einsortierung der Angebote ,Familie” unter
die jingere Altersgruppe und der Angebote ,Bildung” unter Schul- und Erwachsenenalter erwies sich
als nicht mehr sinnvoll.

Daher wurden die Inhalte neu strukturiert, der Aufbau nach Lebensphasen wurde beibehalten.
Was ist neu?

e moderneres Layout, abgestimmt mit dem zukiinftigen Layout des Liibeck:Fensters

e  Struktur wurde vereinfacht und inhaltlich stringenter aufgebaut

e Inhalte wurden nach Lebensphasen und aus Biirgerinnensicht — statt nach Amtern und
Zustandigkeiten — sortiert

e farbige Kasten fiihren zu den passenden Ansprechpersonen, Informationsmaterialien und
Formularen der Verwaltung

o optimierte Suchfunktion: Suchergebnisse auf den Seiten und den verlinkten PDFs;
verwandte Begriffe und thematisch passende Seiten innerhalb des Portals werden
vorgeschlagen

e Portal jetzt auch auf Smartphone und Tablet nutzbar, damit fir viele Zielgruppen
interessanter

e Vorlesefunktion: hilfreich z.B. fiir sehbehinderte Menschen

Beispiele fir die Inhalte: Unterstiitzungsangebote fiir die Zeit mit dem Baby, Kitaplatz, passende
Schule fiir das Kind, Ansprechpersonen fiir die Férderung eines behinderten Kindes, Hinweise fiir einen
gelingenden Ubergang von der Schule in den Beruf, Freizeitadressen fiir Kinder und

Jugendliche, Beratungsadressen in Problemsituationen, Hilfe bei der Suche nach finanzieller
Unterstiitzung, Weiterbildungsanbieter, Angebote fiir Seniorinnen und Senioren, Auskunft (iber die
Bildungsplanung in der Hansestadt Liibeck und vieles mehr.

Die Weiterentwicklung des Portals ist stetiger Prozess, ,Kinderkrankheiten“ kénnen auftreten. Das
Portal wird weiterhin iberarbeitet und erganzt. Der Bereich Schule und Sport ist fiir Anregungen
dankbar: bildungsportal@luebeck.de
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